Avoinyliopisto.fi-palvelu vuonna 2012 – 

pääkohdat työpajatyöskentelyn tuloksista

Maanantaina 5.5.2008 järjestettiin avointen yliopistojen tietojärjestelmien kehittämistä koskeva seminaari, jonka osana visioitiin työpajassa Avoinyliopisto.fi-palvelu vuonna 2012. 
Työpajassa lueteltiin ryhmätöinä Avoinyliopisto.fi-palveluun liittyviä vahvuuksia ja kehittämiskohteita. Tärkeimpien kehittämiskohteiden perusteella keskusteltiin siitä, millainen palvelu ideaalitilanteessa Avoinyliopisto.fi voisi olla vuonna 2012.

Työpajassa oli mukana 24 avointen yliopistojen, yhteistyöoppilaitosten ja sidosryhmäorganisaatioiden edustajaa. Työpajan vetäjänä toimi Jukka Packalén Steerco Oy:stä.

Palvelun tärkeimmät kehittämiskohteet koostettuna

· näkyvyys
· käyttäjälähtöisyys
· ylläpito
· rahoitus / jatkokehitys
· tiedon luotettavuus
· tiedonsiirrot
· käyttäjäystävällisyys
· brändi
· palvelun sisällöt
· monikielisyys
· yhteistyö
· yhteys korkeakoulujen tietojärjestelmien kehitykseen
Yhteenveto visiokeskustelusta – Avoinyliopisto.fi vuonna 2012

· Kuka on opiskelija:
· aikuinen työikäinen

· myös nuoria
· ulkomaalaisia
· tutkinto-opiskelijoita
· jne.
· Verkon kautta joustavampia opiskelumahdollisuuksia
· edellyttää enemmän yhteistyötä

· Joustavammat opiskelijapalvelut verkossa 

· Asiointi

· Parempi tekninen yhteensopivuus yliopiston perustietojärjestelmien kanssa (tietorakenne ja tiedonsiirrot)

· Kehittyy käyttäjäpalautteen pohjalta

· asiakas mukaan suunnittelemaan palvelua

· palveluita myös tiedontuottajille

· Avoimen yliopiston oppilaskunta

· Virtuaalinen osakunta

